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SỨ MỆNH CỦA MOMO
“Ứng dụng công nghệ giúp người dân Việt Nam tiếp cận dịch vụ tài chính một cách đơn giản, dễ dàng 
với chi phí thấp nhất”. 
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MOMO - HÀNH TRÌNH 15 NĂM PHÁT TRIỂN 

2007

2010

2012

2013

2014

2016

2022

2018

2020

Nhà phân phối 
airtime 

Ví di động trên 
SIM đầu tiên tại 

Việt Nam

Sản phẩm di 
động tốt nhất 

năm 2012 
(VNMedia bình 

chọn)

Cung cấp dịch 
vụ chuyển tiền 

trong nước

Ra mắt ứng 
dụng Ví điện 

tử

Dịch vụ: Nạp tiền 
điện thoại, thanh 

toán hoá đơn

1
TRIỆU

Sản phẩm 
thanh toán di 
động tốt nhất

(PC World bình 
chọn)

Tích hợp trong 
GooglePlay

20
TRIỆU

Ví điện tử số 1 
Việt Nam

31
TRIỆU

TOP 5 Thương 
hiệu tốt nhất 

Việt Nam

Doanh nghiệp 
Fintech tiêu 

biểu
(IDG)

Ứng dụng 
thanh toán 

xuất sắc nhất
(Tech Award 2018)

Giải thưởng 
ESG xuất sắc 

năm 2021

Giải pháp 
thanh toán 
thông minh 

(Giải thưởng Thành 
phố thông minh 
Việt Nam 2022)
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 MOMO - SIÊU ỨNG DỤNG SỐ 1 VIỆT NAM  

31.000.000+
Người dùng

Trí tuệ Việt
Ví điện tử duy nhất 100% do 

kỹ sư Việt thiết kế và triển khai 

Top 5
Thương hiệu uy tín, được 
ưa thích nhất Việt Nam  

Hàng trăm ngàn tỷ
Được xử lý qua MoMo trong năm 

2022

95%
Độ phủ dân số có sử dụng 

dịch vụ ngân hàng

 50.000+ Đối tác thương mại      

140.000+ Điểm chấp nhận thanh toán 

#1
Ví điện tử đứng đầu cả về 
người dùng và khối lượng 

giao dịch

(1) Được ghi nhận Top 100 Công ty Fintech toàn cầu trong thúc đẩy Tài chính toàn diện bởi tổ chức IFC và World Bank
& Top 100 Công ty Fintech dẫn đầu toàn cầu được đánh giá bởi KPMG và H2 Ventures

Số liệu ghi nhận đến tháng 9/2022

Top 100
Công ty Fintech toàn 

cầu(1)
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BAN ĐIỀU HÀNH MOMO
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Siêu ứng dụng MoMo là sản phẩm dành cho người Việt được thiết kế và phát 
triển bởi đội ngũ 100% kỹ sư Việt Nam.
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MOMO - THÚC ĐẨY KINH TẾ SỐ PHÁT TRIỂN
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HỆ SINH THÁI SỐ HÓA ĐA DỊCH VỤ - ĐÁP ỨNG MỌI NHU CẦU 
ĐỜI SỐNG CỦA NGƯỜI VIỆT 

Hành chính 
công 

Dịch vụ tiện ích

Giải trí
Mua sắm 

Thương mại 
điện tử

Du lịch 
Đi lại

Thiện 
nguyện

Dịch vụ 
tài chính

Mua 
bảo hiểm

Chuyển 
tiền

Thanh toán 
hoá đơn

Giáo dục 
Y tế

Giải pháp 
chuyển đổi 
số cho DN
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Giải pháp bán lẻ đa dạng
cho doanh nghiệp

Nền tảng MoMo Mini App Thổ Địa MoMo

GIẢI PHÁP CHUYỂN ĐỔI SỐ CHO TIỂU THƯƠNG, DOANH NGHIỆP 

Giúp SME/MSMEs nhanh chóng 
tiếp cận 31 triệu+ người dùng 
MoMo

Cung cấp giải pháp quản lý 
kinh doanh & chăm sóc khách 
hàng đa dạng và hiệu quả 
(Nhanh.vn và Ipos.vn) 

Giúp SMEs nhanh chóng 
chuyển đổi số bằng các nền 
tảng công nghệ 

Hỗ trợ các giải pháp tài 
chính/tín dụng cho 
SMEs/MSMEs

Một số thương hiệu 
và đối tác 

1 Triệu+ Người dùng*

35.000+ Chủ quán**

530.000+
Lượt hiển thị 
trung bình 
mỗi tháng**

* Dữ liệu đến tháng 10/2022
** Dữ liệu đến tháng 9/2022

11



MOMO - GIÚP NGƯỜI DÂN TIẾP CẬN 
DỊCH VỤ TÀI CHÍNH SỐ
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MOMO - ĐỐI TÁC CHIẾN LƯỢC CỦA HẦU HẾT CÁC NGÂN HÀNG, TỔ 
CHỨC TÀI CHÍNH LỚN TẠI VIỆT NAM

KẾT NỐI VỚI HƠN 70  ĐỐI TÁC TÀI CHÍNH LÀ CÁC NGÂN HÀNG LỚN, TỔ CHỨC 

THANH TOÁN QUỐC TẾ & CÔNG TY TÀI CHÍNH - BẢO HIỂM TRONG VÀ NGOÀI NƯỚC
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VÍ TRẢ SAU TRÊN MOMO - Dễ tiếp cận, chi phí thấp, đa dạng tiện ích

Hàng Triệu
Người dùng 

Sau 18 tháng ra mắt

Hàng ngàn
Tỷ đồng

Tổng số tiền giải ngân

Không lãi suất
30 Ngày 

20.000đ/tháng
Phí dịch vụ

Các lợi ích khác:
● Thiết lập lịch sử tín dụng và mở ra khả năng tiếp cận vay vốn ngân hàng sau khi có quan hệ với MoMo
● Được trang bị kiến thức, hiểu biết về điểm tín dụng và quản lý tài chính cá nhân (Ví dụ Điểm tin cậy MoMo)
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NHỮNG NGƯỜI TRƯỚC KIA KHÔNG THỂ VAY TỪ NGÂN HÀNG, 

GIỜ ĐÂY CÓ THỂ VAY ĐƯỢC KHÔNG?

15

Người CHƯA TỪNG CÓ LỊCH SỬ TÍN DỤNG

Sinh viên & lao động phổ thông 
KHÔNG THỂ CHỨNG MINH THU NHẬP

Hộ/cá nhân kinh doanh tự do 
THU NHẬP KHÔNG ỔN ĐỊNH



Một trong những vấn đề lớn nhất của thế giới và Việt Nam là 
khoảng cách giàu nghèo

Một sự khác biệt lớn nhất giữa người giàu và người nghèo là 

ĐẦU TƯ hay KHÔNG ĐẦU TƯ?
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SÀN ĐẦU TƯ - CHỨNG CHỈ QUỸ: Ai cũng có thể là nhà đầu tư!

Hàng chục ngàn người dùng
Mua Chứng Chỉ Quỹ trong 3 tháng thử nghiệm 

Miễn phí  
Giao dịch & Rút tiền 

Không mất thời gian  
Làm thủ tục, giấy tờ, hợp đồng 

Chuyển nhận tiền 
nhanh chóng

Không hạn chế số tiền
Thời gian linh hoạt
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MOMO -THÚC ĐẨY THANH TOÁN KHÔNG 
DÙNG TIỀN MẶT & DỊCH VỤ CÔNG 
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Triển khai thanh toán hành 
chính công cho TP Đà Nẵng

Là 1 trong 4 đơn vị đầu tiên 
được Chính phủ lựa chọn làm 
phương thức thanh toán chính 
thức cho Cổng Dịch vụ Công 

quốc gia

Triển khai thanh toán hành chính 
công cho tỉnh Khánh Hoà

4/2019 

9/2019 

12/2019 8/2022 

Triển khai thanh toán lệ phí xét 
tuyển Đại học, Cao đẳng trực 

tuyến 2022

12/2020 

Nhận bằng khen của Văn 
phòng Chính phủ trong việc 
xây dựng và vận hành Cổng 

Dịch vụ Công quốc gia

MOMO - ĐỒNG HÀNH XÂY DỰNG CHÍNH PHỦ SỐ 

19



Hơn 90%
các dịch vụ công trực tuyến cấp độ 3, 4 đều có thể thanh toán 
bằng MoMo

1.500+ Trường học
15+ Đại học, Cao đẳng
70+ Bệnh viện, phòng khám 
trên cả nước đã tích hợp phương thức thanh toán MoMo

Chiếm 33,73%
Lượng giao dịch thanh toán trực tuyến thành công qua 
Cổng Dịch vụ Công quốc gia (trong 8 tháng đầu năm 2022) 

Chiếm > 50% (~192.000  giao dịch)
Tổng lượng giao dịch thanh toán lệ phí xét tuyển ĐH, CĐ trực tuyến 2022 
thành công qua Cổng Dịch vụ Công Quốc Gia.

KẾT QUẢ THANH TOÁN DỊCH VỤ CÔNG
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Tuyến phố không tiền mặt 
tại Đà Nẵng

16/6/2022

Ngày Không Tiền Mặt tại 
Bà Rịa - Vũng Tàu

20/6/2022

Ngày Không Tiền Mặt tại 
TP HCM

10/7/2022

Ngày Tiêu dùng Không 
tiền mặt tại Hà Nội

MOMO THÚC ĐẨY THANH TOÁN KHÔNG DÙNG TIỀN MẶT 
Từ đầu năm 2022 đến nay, MoMo đã đồng hành và phối hợp cùng nhiều địa phương thúc đẩy thanh toán không tiền 
mặt thông qua nhiều hoạt động, chương trình

21/7/2022
Đồng hành cùng Ngày 
chuyển đổi số quốc gia 

10/10 

10/10/2022
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MOMO - NỀN TẢNG THIỆN NGUYỆN GIÚP 
LAN TOẢ GIÁ TRỊ NHÂN VĂN 
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8,2 Triệu
Nhà hảo tâm 

36
Tổ chức gây quỹ bao gồm cả 

các đơn vị chính phủ, báo chí, 
quỹ từ thiện, tổ chức phi chính 

phủ (NGO), doanh nghiệp xã hội

167 Tỷ đồng 
Tổng số tiền quyên góp 
(Số liệu đến tháng 9/2022)

223.000
Trẻ em được giúp đỡ 
(Số liệu đến tháng 9/2022)

KẾT QUẢ SAU 3 NĂM TRIỂN KHAI NỀN TẢNG THIỆN NGUYỆN 
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XIN TRÂN TRỌNG 
CẢM ƠN!
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